
Ledvance GmbH

Pre-contractual Information according to Art. 3 of the EU Data Act (Regulation 2023/2854)

Revision: 1.0

Date: 22.05.2026

Product Name / Type / Category: SMART WIFI RADIATOR THERMOSTAT G2

Product Brand(s): OSRAM

Manufacturer: LEDVANCE GmbH

In accordance with the EU Data Act (Regulation 2023/2854), we are committed to ensuring transparency and providing the information according to Art. 3 such as data type, format, storage, access, etc.

Article 3 Paragraph 2 (a) :

Name Code DP Id DP Type byte volume(maximum) storing data on-device storing data  on a remote server

Switch switch 1 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days

Mode mode 2 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Target temperature temp_set 3 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Current temperature temp_current 4 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Humidity humidity 5 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Room sensor calibration temp_correction 7 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Fault alarm fault 9 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Max. limit temperature upper_temp 10 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Min. limit temperature lower_temp 11 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Battery battery_percentage 16 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Child lock child_lock 17 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days

Working status work_state 19 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Week Program 1 week_program_1 31 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Week Program 2 week_program_2 32 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Week Program 3 week_program_3 33 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Week Program 4 week_program_4 34 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Week Program 5 week_program_5 35 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Week Program 6 week_program_6 36 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Week Program 7 week_program_7 37 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Open window window_check 101 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days

Window status window_state 102 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Valve valve_open_degree 108 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Model mfg_model 109 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Motor thrust motor_thrust 110 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Display brightness brightness 111 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

App command timestamp app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Screen orientation screen_orientation 113 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

System mode system_mode 114 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Switch deviation (energy-saving mode only) switch_wrap 115 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Motor data motor_data 116 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Vacation duration vacation_duration 117 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Boost duration boost_duration 118 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Comfort set temp comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Eco set temp eco_set_temp 120 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Frost set temp antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Anti Freeze antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days

Air pressure air_pressure_index 123 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

Temporary start time temporary_start_time 124 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Support features support_features 125 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

App features app_features 126 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Switch diff up switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Sensor type sensor_type 129 String 255 bytes The last value Values for the last 7 days

External temp ext_temp 130 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

External humidity ext_humi 131 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Support features1 support_features_1 132 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

App features1 app_features_1 133 Integer 8 bytes The last value Values for the last 7 days

Valve open percent valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte The last value Values for the last 7 days

Article 3 Paragraph 2 (b) :

generating data continuously every 10s, and App or system can pull it anytime

Article 3 Paragraph 2 (c) :

Connected products store data on cloud servers, and device DP point (DataPoint) data is stored for 7 days by default.

Article 3 Paragraph 2 (d) :

1. User shall contact Smart Consumer Service Account to request a snapshot of the data set from cloud service.

2. Configuration and last value of data fields are directly displayed to the user in the Smart+ App.

3.To delete data for individual products, user shall unbind the device in the Smart+ App from his account and select "Unbind device and delete data."

4. To delete cloud data, user shall use the "Delete Account" function in the account and security section of the App.

5. To delete App data, user shall uninstall Smart+ App from his Smartphone or tablet.

The information contained in this document is for general guidance purposes only and does not create any contractual obligations. While every effort has been made to ensure the accuracy and completeness of the 

�data related informaƟon, the manufacturer reserves the right to update or modify the content without prior noƟce to reflect changes in technology, regulaƟon, or business pracƟces.

the type, format and estimated volume of product data which the connected product is capable of generating

whether the connected product is capable of generating data continuously and in real-time

whether the connected product is capable of storing data on-device or on a remote server, including, where applicable, the intended duration of retention

how the user may access, retrieve or, where relevant, erase the data, including the technical means to do so, as well as their terms of use and quality of service

This information is provided in accordance with the requirements of the EU Data Act (Regulation (EU) 2023/2854), applicable from 12 September 2025. It is intended to inform prospective users and purchasers of the 

�data related characterisƟcs associated with the connected product and/or related services described herein.

The manufacturer disclaims any liability for direct, indirect, or consequential damages arising from the use, access, or interpretation of the data described in this declaration, except where such liability is mandated by 

applicable law including cases of intent, gross negligence, or injury to life, body, or health and mandatory legal liability.

Users are advised to consult the respective full terms of use, privacy policy, and any applicable contractual agreements before engaging with the product or service. Data access and sharing are subject to fair, reasonable, and 

non-discriminatory (FRAND) conditions, and may be limited by applicable trade secret protections, intellectual property rights protection, cybersecurity requirements, or data protection laws including the General Data 

Protection Regulation (GDPR).



Ledvance GmbH

Vorvertragliche Informationen gemäß Art. 3 der EU-Datenverordnung (Verordnung (EU) 2023/2854)

Revision: 1.0

Datum: 22.05.2026

Produktname / Typ / Kategorie: SMART WIFI RADIATOR THERMOSTAT G2

Produktmarke(n): OSRAM

Hersteller: Ledvance GmbH

Gemäß der EU-Datenverordnung (Verordnung (EU) 2023/2854) verpflichten wir uns zu Transparenz und stellen die Informationen gemäß Art. 3 bereit, wie z. B. Datentyp, Format, Speicherung, Zugriff usw

Artikel 3 Absatz 2 (a):

Name Code DP-ID DP Typ Byte-Volumen (maximal) auf dem Gerät gespeichert auf einem Cloud-Server gespeichert

Schalter switch 1 Boolean 1 byte Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Modus mode 2 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Zieltemperatur temp_set 3 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Aktuelle Temperatur temp_current 4 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Luftfeuchtigkeit humidity 5 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Raumsensorkalibrierung temp_correction 7 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Störungsalarm fault 9 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Maximales Temperaturlimit upper_temp 10 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Minimales Temperaturlimit lower_temp 11 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Batterie battery_percentage 16 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Kindersicherung child_lock 17 Boolean 1 byte Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Betriebsstatus work_state 19 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Wochenprogramm 1 week_program_1 31 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Wochenprogramm 2 week_program_2 32 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Wochenprogramm 3 week_program_3 33 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Wochenprogramm 4 week_program_4 34 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Wochenprogramm 5 week_program_5 35 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Wochenprogramm 6 week_program_6 36 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Wochenprogramm 7 week_program_7 37 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Fenster geöffnet window_check 101 Boolean 1 byte Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Fensterstatus window_state 102 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Ventil valve_open_degree 108 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Modell mfg_model 109 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Motorschub motor_thrust 110 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Displayhelligkeit brightness 111 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

App-Befehlszeitstempel app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Bildschirmausrichtung screen_orientation 113 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Systemmodus system_mode 114 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Schalterabweichung (nur Energiesparmodus) switch_wrap 115 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Motordaten motor_data 116 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Urlaubsdauer vacation_duration 117 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Boost-Dauer boost_duration 118 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Komfort-Solltemperatur comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Eco-Solltemperatur eco_set_temp 120 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Frost-Solltemperatur antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Frostschutz antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Luftdruck air_pressure_index 123 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Temporäre Startzeit temporary_start_time 124 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Unterstützte Funktionen support_features 125 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

App-Funktionen app_features 126 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Schalterabweichung hoch switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Sensortyp sensor_type 129 String 255 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Außentemperatur ext_temp 130 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Außenfeuchtigkeit ext_humi 131 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Unterstützte Funktionen 1 support_features_1 132 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

App-Funktionen 1 app_features_1 133 Integer 8 bytes Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Ventilöffnung in Prozent valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte Der letzte Wert Werte der letzten 7 Tage

Artikel 3 Absatz 2 (b):

generiert kontinuierlich alle 10 Sekunden Daten, die jederzeit von der App oder dem System abgerufen werden können

Artikel 3 Absatz 2 (c):

Produkte mit aktiver Internetverbindung speichern Daten auf Cloud-Servern. Gerätedaten (Datenpunkte) werden standardmäßig 7 Tage lang in der Cloud gespeichert.

Artikel 3 Absatz 2 (d):

1. Der Benutzer muss sich an den Smart Consumer Kundenservice wenden, um eine Momentaufnahme des Datensatzes vom Cloud-Dienst anzufordern

2. Konfiguration und letzter Wert der Datenfelder der Produkte werden dem Benutzer direkt in der Smart+ App angezeigt.

3. Um Daten für einzelne Produkte zu löschen, muss der Benutzer das Gerät in der Smart+ App von seinem Konto trennen und dazu „Gerät trennen und Daten löschen“ auswählen

4. Um die Cloud-Daten zu löschen, muss der Benutzer die Funktion „Konto löschen“ im Bereich „Konto und Sicherheit“ der App verwenden

5. Um die App-Daten zu löschen, muss der Benutzer die Smart+ App von seinem Smartphone oder Tablet deinstallieren.

Der Hersteller übernimmt keine Haftung für direkte, indirekte oder Folgeschäden, die aus der Nutzung, dem Zugriff oder der Auslegung der in dieser Erklärung beschriebenen Daten entstehen, es sei denn, eine solche Haftung 

ist nach 

geltendem Recht zwingend vorgeschrieben, insbesondere bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit oder Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit sowie bei zwingender gesetzlicher Haftung.

Nutzern wird empfohlen, die jeweiligen Nutzungsbedingungen, die Datenschutzrichtlinie und alle anwendbaren vertraglichen Vereinbarungen zu lesen, bevor sie das Produkt oder die Dienstleistung nutzen. Datenzugriff und -

weitergabe unterliegen fairen, angemessenen und 

nichtdiskriminierenden (FRAND) Bedingungen und können durch geltende Geschäftsgeheimnisse, Rechte an geistigem Eigentum, Cybersicherheitsanforderungen oder Datenschutzgesetze, einschließlich der Datenschutz 

Grundverordnung (DSGVO), eingeschränkt sein.

die Art, das Format und der geschätzte Umfang der Produktdaten, die das vernetzte Produkt generieren kann;

die Angabe, ob das vernetzte Produkt in der Lage ist, Daten kontinuierlich und in Echtzeit zu generieren;

die Angabe, ob das vernetzte Produkt in der Lage ist, Daten auf einem Gerät oder einem entfernten Server zu speichern, gegebenenfalls einschließlich der vorgesehenen 

die Angabe, wie der Nutzer auf die Daten zugreifen, sie abrufen oder gegebenenfalls löschen kann, einschließlich der technischen Mittel hierfür sowie die betreffenden 

Diese Informationen werden gemäß den Anforderungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) 2023/2854) bereitgestellt, die ab dem 12. September 2025 gilt. Sie dienen dazu, potenzielle Nutzer und Käufer 

�über die daten bezogenen Merkmale des hier beschriebenen verbundenen Produkts und/oder der zugehörigen Dienstleistungen zu informieren.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen dienen lediglich der allgemeinen Orientierung und begründen keine vertraglichen Verpflichtungen. Obwohl alle Anstrengungen unternommen wurden, die Richtigkeit und 

�Vollständigkeit der daten bezogenen InformaƟonen sicherzustellen, behält sich der Hersteller das Recht vor, den Inhalt ohne vorherige Ankündigung zu aktualisieren oder zu ändern, um Änderungen in Technologie, 



Ledvance GmbH

Información precontractual de Ledvance GmbH según el art. 3 de la Ley de protección de datos de la UE (Reglamento 2023/2854)

Revisión: 1.0

Fecha: 22.05.2026

Nombre/tipo/categoría del producto: TERMOSTATO DE RADIADOR SMART+ WIFI G2

Marca(s) del producto: OSRAM

Fabricante: Ledvance GmbH

En conformidad con la Ley de protección de datos de la UE (Reglamento 2023/2854), nos comprometemos a garantizar la transparencia y proporcionar la información según el art. 3, como el tipo de datos, el formato, el almacenamiento, el acceso, 

Artículo 3 Párrafo 2 (a):

Nombre Código DP Id Tipo de DP volumen en bytes (máximo) e almacena datos en el disposit almacenando datos en un servidor remoto

Interruptor switch 1 Boolean 1 byte El último valor Valores de los últimos 7 días

Modo mode 2 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura objetivo temp_set 3 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura actual temp_current 4 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Humedad humidity 5 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Calibración del sensor de ambiente temp_correction 7 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Alarma de fallo fault 9 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura límite máxima upper_temp 10 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura límite mínima lower_temp 11 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Batería battery_percentage 16 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Bloqueo infantil child_lock 17 Boolean 1 byte El último valor Valores de los últimos 7 días

Estado de funcionamiento work_state 19 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Semana Programa 1 week_program_1 31 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Semana Programa 2 week_program_2 32 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Semana Programa 3 week_program_3 33 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Semana Programa 4 week_program_4 34 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Semana Programa 5 week_program_5 35 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Semana Programa 6 week_program_6 36 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Semana Programa 7 week_program_7 37 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Ventana abierta window_check 101 Boolean 1 byte El último valor Valores de los últimos 7 días

Estado de la ventana window_state 102 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Válvula valve_open_degree 108 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Modelo mfg_model 109 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Empuje del motor motor_thrust 110 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Brillo de la pantalla brightness 111 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Marca de tiempo del comando de la aplicación app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Orientación de la pantalla screen_orientation 113 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Modo del sistema system_mode 114 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Desviación del interruptor (solo modo de ahorr switch_wrap 115 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Datos del motor motor_data 116 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Duración de las vacaciones vacation_duration 117 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Duración del impulso boost_duration 118 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura de ajuste de confort comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura de ajuste de eco eco_set_temp 120 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura de ajuste de opal antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Anticongelante antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte El último valor Valores de los últimos 7 días

Presión del aire air_pressure_index 123 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Hora de inicio temporal temporary_start_time 124 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Funciones de soporte support_features 125 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Funciones de la aplicación app_features 126 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Diferencial de interruptor hacia arriba switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Tipo de sensor sensor_type 129 String 255 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Temperatura externa ext_temp 130 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Humedad externa ext_humi 131 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Funciones de soporte1 support_features_1 132 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Funciones de la aplicación1 app_features_1 133 Integer 8 bytes El último valor Valores de los últimos 7 días

Porcentaje de apertura de la válvula valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte El último valor Valores de los últimos 7 días

Artículo 3 Párrafo 2 (b):

Generación continua de datos cada 10 s, y la aplicación o el sistema pueden obtenerlos en cualquier momento

Artículo 3 Párrafo 2 (c):

Los productos conectados almacenan datos en servidores en la nube, y los datos del punto de datos (DataPoint) del dispositivo se almacenan durante 7 días de forma predeterminada.

Artículo 3 Párrafo 2 (d):

1. El usuario deberá ponerse en contacto con la Cuenta de Servicio al Consumidor SMART para solicitar una instantánea del conjunto de datos del servicio en la nube.

2. La configuración y el último valor de los campos de datos se muestran directamente al usuario en la aplicación Smart+.

3. Para eliminar los datos de productos individuales, el usuario deberá desvincular el dispositivo en la aplicación Smart+ de su cuenta y seleccionar "Desvincular dispositivo y eliminar datos".

4. Para eliminar los datos en la nube, el usuario deberá utilizar la función "Eliminar cuenta" en la sección de cuenta y seguridad de la aplicación.

5. Para eliminar los datos de la aplicación, el usuario deberá desinstalar la aplicación Smart+ de su teléfono inteligente o tableta

El fabricante se exime de toda responsabilidad por daños directos, indirectos o consecuentes derivados del uso, acceso o interpretación de los datos descritos en esta declaración, salvo que dicha responsabilidad esté prevista 

por la ley aplicable 

incluidos los casos de dolo, negligencia grave o lesiones a la vida, el cuerpo o la salud, así como la responsabilidad legal obligatoria.

Se recomienda a los usuarios consultar los términos de uso completos, la política de privacidad y cualquier acuerdo contractual aplicable antes de utilizar el producto o servicio. El acceso y el intercambio de datos están sujetos 

a condiciones justas, razonables y 

no discriminatorias (FRAND) y pueden estar limitados por las protecciones de secretos comerciales, los derechos de propiedad intelectual, los requisitos de ciberseguridad o las leyes de protección de datos aplicables, incluido 

el Reglamento General de Protección de Datos 
RGPD).

el tipo, formato y volumen estimado de datos del producto que el producto conectado es capaz de generar

si el producto conectado es capaz de generar datos de forma continua y en tiempo real

si el producto conectado es capaz de almacenar datos en el dispositivo o en un servidor remoto, incluyendo, cuando corresponda, la duración prevista de retención

cómo el usuario puede acceder, recuperar o, cuando corresponda, borrar los datos, incluyendo los medios técnicos para hacerlo, así como sus términos de uso y calidad del 

Esta información se proporciona de conformidad con los requisitos de la Ley de datos de la UE (Reglamento (UE) 2023/2854), aplicable a partir del 12 de septiembre de 2025. Tiene como objetivo informar a los posibles 

�usuarios y compradores de las caracterísƟcas relacionadas con los datos  asociadas con el producto conectado y/o los servicios relacionados descritos en el presente documento.

La información contenida en este documento tiene únicamente fines orientativos y no genera ninguna obligación contractual. Si bien se ha hecho todo lo posible para garantizar la exactitud e integridad de la información 

�relacionada con los datos, el fabricante se reserva el derecho de actualizar o modificar el contenido sin previo aviso para reflejar cambios en la tecnología, la normaƟva o las prácƟcas comerciales.
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Ledvance GmbH

Precontractuele informatie conform artikel 3 van de EU-gegevensbeschermingswet (Verordening 2023/2854)

Revisie: 1,0

Datum: 22.05.2026

Productnaam / Type / Categorie: SMART WIFI RADIATOR THERMOSTAT G2

Productmerk(en): OSRAM

Fabrikant: Ledvance GmbH

Conform de EU-gegevensbeschermingswet (Verordening 2023/2854) streven wij naar transparantie en verstrekken wij de informatie conform artikel 3, zoals gegevenstype, -formaat, -opslag, -toegang, enz

Artikel 3 Paragraaf 2 (a):

Naam Code DP Id DP-type bytevolume (maximum) opslaan van gegevens op het a gegevens opslaan op een externe server

Schakelaar switch 1 Boolean 1 byte De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Modus mode 2 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Doeltemperatuur temp_set 3 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Huidige temperatuur temp_current 4 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

vochtigheidsschakelaar humidity 5 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Kalibratie ruimtesensor temp_correction 7 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Storingsalarm fault 9 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Maximale limiettemperatuur upper_temp 10 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Minimale limiettemperatuur lower_temp 11 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Batterij battery_percentage 16 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Kinderslot child_lock 17 Boolean 1 byte De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Werkstatus work_state 19 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Weekprogramma 1 week_program_1 31 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Weekprogramma 2 week_program_2 32 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Weekprogramma 3 week_program_3 33 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Weekprogramma 4 week_program_4 34 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Weekprogramma 5 week_program_5 35 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Weekprogramma 6 week_program_6 36 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Weekprogramma 7 week_program_7 37 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Open raam window_check 101 Boolean 1 byte De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Raamstatus window_state 102 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Klep valve_open_degree 108 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Model mfg_model 109 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Motorstuwkracht motor_thrust 110 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Displayhelderheid brightness 111 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Tijdstempel app-opdracht app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Schermoriëntatie screen_orientation 113 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Systeemmodus system_mode 114 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Schakelafwijking (alleen energiebesparende moswitch_wrap 115 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Motorgegevens motor_data 116 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Vakantieduur vacation_duration 117 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Boostduur boost_duration 118 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Comfort ingestelde temperatuur comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Eco ingestelde temperatuur eco_set_temp 120 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Vorst ingestelde temperatuur antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Antivries antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Luchtdruk air_pressure_index 123 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Tijdelijke starttijd temporary_start_time 124 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Ondersteunende functies support_features 125 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

App-functies app_features 126 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Schakelverschil omhoog switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Sensortype sensor_type 129 String 255 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Externe temperatuur ext_temp 130 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Externe luchtvochtigheid ext_humi 131 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Ondersteunende functies1 support_features_1 132 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

App-functies1 app_features_1 133 Integer 8 bytes De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Klep openingspercentage valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte De laatste waarde Waarden voor de laatste 7 dagen

Article 3 Paragraph 2 (b) :

genereert continu elke 10 seconden gegevens, die de app of het systeem op elk moment kan opvragen

Artikel 3, lid 2 (c):

Slimme producten slaan gegevens op in de cloud en de DP-puntgegevens (DataPoint) van het apparaat worden standaard 7 dagen bewaard.

Artikel 3, lid 2 (d):

1. De gebruiker dient contact met de Smart Consumer Service Account om een   momentopname van de gegevensset uit de cloudservice aan te vragen.

2. De configuratie en de laatst bekende waarde van de gegevensvelden worden direct aan de gebruiker getoond in de Smart+ App.

3. Om gegevens voor individuele producten te verwijderen, dient de gebruiker het apparaat in de Smart+ App los te koppelen van zijn account en 'Apparaat loskoppelen en gegevens verwijderen' te selecteren.

4. Om cloudgegevens te verwijderen, dient de gebruiker de functie 'Account verwijderen' te gebruiken in het gedeelte 'Account en beveiliging' van de app.

5. Om app-gegevens te verwijderen, dient de gebruiker de Smart+ App van zijn smartphone of tablet te verwijderen.

De fabrikant wijst elke aansprakelijkheid af voor directe, indirecte of gevolgschade die voortvloeit uit het gebruik, de toegang tot of de interpretatie van de in deze verklaring beschreven gegevens, behalve wanneer dergelijke 

aansprakelijkheid is voorgeschreven door de 

toepasselijke wetgeving, waaronder gevallen van opzet, grove nalatigheid of letsel aan leven, lichaam of gezondheid en wettelijke aansprakelijkheid.

Gebruikers wordt geadviseerd de volledige gebruiksvoorwaarden, het privacybeleid en eventuele toepasselijke contractuele overeenkomsten te raadplegen alvorens het product of de dienst te gebruiken. Toegang tot en 

delen van gegevens zijn onderworpen aan eerlijke, redelijke en 

niet-discriminerende (FRAND) voorwaarden en kunnen worden beperkt door toepasselijke bescherming van bedrijfsgeheimen, bescherming van intellectuele eigendomsrechten, cybersecurityvereisten of wetgeving inzake 

gegevensbescherming, waaronder de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming (AVG).

het type, formaat en geschatte hoeveelheid productgegevens die het verbonden product kan genereren

of het verbonden product continu en in realtime gegevens kan genereren

of het verbonden product gegevens op het apparaat zelf of op een externe server kan opslaan, inclusief, indien van toepassing, de beoogde bewaartermijn

hoe de gebruiker de gegevens kan inzien, ophalen of, indien relevant, wissen, inclusief de technische middelen hiervoor, evenals de gebruiksvoorwaarden en de kwaliteit 

Deze informatie wordt verstrekt in overeenstemming met de vereisten van de EU-gegevensbeschermingswet (Verordening (EU) 2023/2854), van toepassing vanaf 12 september 2025. Het is bedoeld om potentiële gebruikers 

�en kopers te informeren over de gegevens gerelateerde kenmerken van het verbonden product en/of de hierin beschreven gerelateerde diensten.

�De informaƟe in dit document is uitsluitend bedoeld als algemene richtlijn en schept geen contractuele verplichƟngen. Hoewel alles in het werk is gesteld om de nauwkeurigheid en volledigheid van de gegevens  te 

waarborgen, behoudt de fabrikant zich het recht voor om de inhoud zonder voorafgaande kennisgeving bij te werken of te wijzigen om veranderingen in technologie, regelgeving of bedrijfspraktijken weer te geven.



Ledvance GmbH

Informations précontractuelles conformément à l'article 3 du règlement (UE) 2023/2854 relatif à la protection des données.

Révision: 1,0

Date : 22.05.2026

Nom du produit / Type / Catégorie : Thermostat de radiateur intelligent SMART+ WiFi G2

Marque(s) du/des produit(s) : OSRAM

Fabricant : LEDVANCE SASU

Conformément au Règlement (UE) 2023/2854 relatif à la protection des données, nous nous engageons à garantir la transparence et à fournir les informations prévues à l'article 3, telles que le type de données, leur format, leur stockage, leur accès

Article 3 Paragraphe 2 (a) :

Nom Code ID DP Type de DP Volume en octets (maximum) ockage des données sur l'appar stockage de données sur un serveur distant

Interrupteur switch 1 Boolean 1 byte La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Mode mode 2 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Température cible temp_set 3 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Température actuelle temp_current 4 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Humidité humidity 5 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Étalonnage du capteur d'ambiance temp_correction 7 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Alarme de défaut fault 9 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Température limite max upper_temp 10 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

min. Limite de température lower_temp 11 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Batterie battery_percentage 16 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Verrouillage enfant child_lock 17 Boolean 1 byte La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

État de fonctionnement work_state 19 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Programme hebdomadaire 1 week_program_1 31 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Programme hebdomadaire 2 week_program_2 32 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Programme hebdomadaire 3 week_program_3 33 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Programme hebdomadaire 4 week_program_4 34 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Programme hebdomadaire 5 week_program_5 35 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Programme hebdomadaire 6 week_program_6 36 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Programme hebdomadaire 7 week_program_7 37 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Fenêtre ouverte window_check 101 Boolean 1 byte La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

État de la fenêtre window_state 102 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Valve valve_open_degree 108 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Modèle mfg_model 109 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Poussée du moteur motor_thrust 110 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Luminosité de l'écran brightness 111 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Horodatage de la commande de l'application app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Orientation de l'écran screen_orientation 113 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Mode système system_mode 114 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Déviation de l'interrupteur (mode économie d'éswitch_wrap 115 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Données du moteur motor_data 116 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Durée des vacances vacation_duration 117 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Durée du mode boost boost_duration 118 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Température de confort comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Température éco eco_set_temp 120 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Température de gel antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Antigel antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Pression d'air air_pressure_index 123 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Heure de démarrage temporaire temporary_start_time 124 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Fonctionnalités d'assistance support_features 125 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Fonctionnalités de l'application app_features 126 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Différence de commutation switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Type de capteur sensor_type 129 String 255 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Température extérieure ext_temp 130 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Humidité extérieure ext_humi 131 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Fonctionnalités d'assistance 1 support_features_1 132 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Fonctionnalités de l'application 1 app_features_1 133 Integer 8 bytes La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Pourcentage d'ouverture de la vanne valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte La dernière valeur Valeurs des 7 derniers jours

Article 3, paragraphe 2 (b) :

génération de données en continu toutes les 10 s, et l'application ou le système peuvent les récupérer à tout moment

Article 3, paragraphe 2 (c) :

Les produits connectés stockent les données sur des serveurs cloud ; les données de points DP (DataPoint) de l'appareil sont conservées 7 jours par défaut.

Article 3, paragraphe 2 (d) :

1. L'utilisateur doit contacter le service client Smart Consumer pour demander un instantané de l'ensemble de données depuis le service cloud.

2. La configuration et la dernière valeur des champs de données sont directement affichées à l'utilisateur dans l'application Smart+.

3. Pour supprimer les données d'un produit spécifique, l'utilisateur doit dissocier l'appareil de son compte dans l'application Smart+ et sélectionner « Dissocier l'appareil et supprimer les données ».

4. Pour supprimer les données du cloud, l'utilisateur doit utiliser la fonction « Supprimer le compte » dans la section compte et sécurité de l'application

5. Pour supprimer les données de l'application, l'utilisateur doit désinstaller l'application Smart+ de son smartphone ou de sa tablette.

Le fabricant décline toute responsabilité pour les dommages directs, indirects ou consécutifs résultant de l'utilisation, de l'accès ou de l'interprétation des données décrites dans la présente déclaration, sauf lorsque la loi 

applicable l'impose 

notamment en cas de faute intentionnelle, de négligence grave, d'atteinte à la vie, à l'intégrité physique ou à la santé, ou de responsabilité légale obligatoire.

Il est conseillé aux utilisateurs de consulter l'intégralité des conditions d'utilisation, de la politique de confidentialité et de tout accord contractuel applicable avant d'utiliser le produit ou le service. L'accès aux données et leur 

partage sont soumis à des conditions FRAND (équitables, raisonnables et non discriminatoires 

et peuvent être limités par les protections applicables en matière de secrets commerciaux, de propriété intellectuelle, de cybersécurité ou de protection des données 

notamment le Règlement général sur la protection des données (RGPD).

le type, le format et le volume estimé des données produit que le produit connecté est capable de générer

si le produit connecté est capable de générer des données en continu et en temps réel

si le produit connecté est capable de stocker des données sur l'appareil ou sur un serveur distant, y compris, le cas échéant, la durée de conservation prévue

comment l'utilisateur peut accéder à ses données, les récupérer ou, le cas échéant, les effacer, y compris les moyens techniques mis à sa disposition, ainsi que les conditions 

Ces informations sont fournies conformément aux exigences du Règlement (UE) 2023/2854 relatif à la protection des données, applicable à compter du 12 septembre 2025. Elles visent à informer les utilisateurs et acheteurs 

�potenƟels des caractérisƟques liées aux données  associées au produit connecté et/ou aux services connexes décrits dans le présent document.

�Les informaƟons contenues dans ce document sont fournies à Ɵtre indicaƟf uniquement et n'engagent en rien le fabricant. Bien que tous les efforts aient été déployés pour garanƟr l'exacƟtude et l'exhausƟvité des données , le 

fabricant se réserve le droit de les mettre à jour ou de les modifier sans préavis afin de refléter les évolutions technologiques, réglementaires ou commerciales.



, etc



Ledvance GmbH

Informazioni precontrattuali ai sensi dell'art. 3 del Regolamento UE sulla protezione dei dati (Regolamento 2023/2854)

Revisione: 1.0

Data: 22.05.2026

Nome/Tipo/Categoria del prodotto: TERMOSTATO PER RADIATORE WIFI SMART G2

Marca/e del prodotto: OSRAM

Produttore: LEDVANCE SpA

In conformità al Regolamento UE sulla protezione dei dati (Regolamento 2023/2854), ci impegniamo a garantire la trasparenza e a fornire le informazioni di cui all'art. 3, quali tipo di dati, formato, archiviazione, accesso, ecc

Articolo 3 Paragrafo 2 (a):

Nome Codice ID DP Tipo DP volume in byte (massimo) morizzazione dei dati sul dispos memorizzazione dei dati su un server remoto

Interruttore switch 1 Boolean 1 byte L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Modalità mode 2 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Temperatura target temp_set 3 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Temperatura attuale temp_current 4 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Umidità humidity 5 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Calibrazione del sensore ambiente temp_correction 7 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Allarme guasto fault 9 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Temperatura limite massima upper_temp 10 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Min. Temperatura limite lower_temp 11 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Batteria battery_percentage 16 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Blocco bambini child_lock 17 Boolean 1 byte L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Stato di funzionamento work_state 19 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Programma settimanale 1 week_program_1 31 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Programma settimanale 2 week_program_2 32 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Programma settimanale 3 week_program_3 33 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Programma settimanale 4 week_program_4 34 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Programma settimanale 5 week_program_5 35 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Programma settimanale 6 week_program_6 36 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Programma settimanale 7 week_program_7 37 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Finestra aperta window_check 101 Boolean 1 byte L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Stato finestra window_state 102 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Valvola valve_open_degree 108 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Modello mfg_model 109 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Spinta motore motor_thrust 110 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Luminosità display brightness 111 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Timestamp comando app app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Orientamento schermo screen_orientation 113 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Modalità sistema system_mode 114 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Deviazione interruttore (solo modalità risparmioswitch_wrap 115 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Dati motore motor_data 116 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Durata vacanza vacation_duration 117 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Durata boost boost_duration 118 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Temperatura impostata comfort comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Temperatura impostata eco eco_set_temp 120 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Temperatura impostata antigelo antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Antigelo antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Pressione aria air_pressure_index 123 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Tempo di avvio temporaneo temporary_start_time 124 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Funzionalità di supporto support_features 125 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Funzionalità app app_features 126 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Differenza interruttore switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Tipo di sensore sensor_type 129 String 255 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Temperatura esterna ext_temp 130 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Umidità esterna ext_humi 131 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Funzionalità di supporto1 support_features_1 132 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Funzionalità app1 app_features_1 133 Integer 8 bytes L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Percentuale di apertura valvola valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte L'ultimo valore Valori degli ultimi 7 giorni

Articolo 3 Paragrafo 2 (b):

generazione dati continua ogni 10 secondi e l'app o il sistema possono recuperarli in qualsiasi momento

Articolo 3 Paragrafo 2 (c):

I prodotti connessi memorizzano i dati sui server cloud e i dati del punto DP del dispositivo (DataPoint) vengono memorizzati per 7 giorni per impostazione predefinita

Articolo 3 Paragrafo 2 (d):

1. L'utente deve contattare l'account del servizio clienti Smart per richiedere un'istantanea del set di dati dal servizio cloud.

2. La configurazione e l'ultimo valore dei campi dati vengono visualizzati direttamente all'utente nell'app Smart+ .

3. Per eliminare i dati per i singoli prodotti, l'utente deve scollegare il dispositivo nell'app Smart+ dal proprio account e selezionare "Scollega dispositivo ed elimina dati".

4. Per eliminare i dati dal cloud, l'utente deve utilizzare la funzione "Elimina account" nella sezione account e sicurezza dell'app.

5. Per eliminare i dati dell'app, l'utente deve disinstallare l'app Smart+ dal proprio smartphone o tablet.

Il produttore declina ogni responsabilità per danni diretti, indiretti o consequenziali derivanti dall'uso, dall'accesso o dall'interpretazione dei dati descritti in questa dichiarazione, salvo nei casi in cui tale responsabilità sia 

imposta dalla 

legge applicabile, inclusi i casi di dolo, colpa grave o lesioni alla vita, all'integrità fisica o alla salute e responsabilità legale obbligatoria.

Si consiglia agli utenti di consultare i rispettivi termini di utilizzo completi, l'informativa sulla privacy e qualsiasi accordo contrattuale applicabile prima di utilizzare il prodotto o il servizio. L'accesso e la condivisione dei dati sono

soggetti a condizioni di equità, ragionevolezza e 
non discriminazione (FRAND) e possono essere limitati dalle protezioni dei segreti commerciali, dalla protezione dei diritti di proprietà intellettuale, dai requisiti di sicurezza informatica o dalle leggi sulla protezione dei dati, 

incluso il Regolamento generale sulla 

protezione dei dati (GDPR).

il tipo, il formato e il volume stimato dei dati del prodotto che il prodotto connesso è in grado di generare

se il prodotto connesso è in grado di generare dati in modo continuo e in tempo reale

se il prodotto connesso è in grado di memorizzare i dati sul dispositivo o su un server remoto, inclusa, ove applicabile, la durata di conservazione prevista

come l'utente può accedere, recuperare o, se pertinente, cancellare i dati, inclusi i mezzi tecnici per farlo, nonché i relativi termini di utilizzo e qualità del servizio

Queste informazioni sono fornite in conformità ai requisiti della legge europea sulla protezione dei dati (Regolamento (UE) 2023/2854), applicabile dal 12 settembre 2025. Hanno lo scopo di informare i potenziali utenti e 

�acquirenƟ delle caraƩerisƟche relaƟve ai daƟ  associate al prodoƩo connesso e/o ai servizi correlaƟ qui descriƫ.

Le informazioni contenute in questo documento sono fornite a solo scopo di orientamento generale e non creano alcun obbligo contrattuale. Sebbene sia stato fatto ogni sforzo per garantire l'accuratezza e la completezza 

�delle informazioni relaƟve ai daƟ, il produƩore si riserva il diriƩo di aggiornare o modificare il contenuto senza preavviso per rifleƩere cambiamenƟ nella tecnologia, nella normaƟva o nelle praƟche commerciali.



Ledvance GmbH

Informacje przedumowne zgodnie z Art. 3 Ustawy UE o danych (Rozporządzenie 2023/2854)

Wersja: 1.0

Data: 22.05.2026

Nazwa produktu / Typ / Kategoria: INTELIGENTNY TERMOSTAT SMART WIFI G2

Marka(i) produktu: OSRAM

Producent: Ledvance GmbH

Zgodnie z Ustawą UE o danych (Rozporządzenie 2023/2854) jesteśmy zobowiązani do zapewnienia przejrzystości i dostarczania informacji zgodnie z Art. 3, takich jak typ danych, format, przechowywanie, dostęp itp

Artykuł 3 Paragraf 2 (a):

Nazwa Code DP Id Typ DP objętość bajtów (maksymalna)echowującego dane na urządze przechowywanie danych na zdalnym serwerze

Switch switch 1 Boolean 1 byte Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Tryb mode 2 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Temperatura docelowa temp_set 3 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Temperatura bieżąca temp_current 4 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Wilgotność humidity 5 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Kalibracja czujnika pokojowego temp_correction 7 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Alarm błędu fault 9 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Maksymalna temperatura graniczna upper_temp 10 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Min. temperatura graniczna lower_temp 11 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Bateria battery_percentage 16 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Blokada dziecięca child_lock 17 Boolean 1 byte Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Stan roboczy work_state 19 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Program tygodniowy 1 week_program_1 31 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Program tygodniowy 2 week_program_2 32 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Program tygodniowy 3 week_program_3 33 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Program tygodniowy 4 week_program_4 34 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Program tygodniowy 5 week_program_5 35 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Program tygodniowy 6 week_program_6 36 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Program tygodniowy 7 week_program_7 37 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Otwórz okno window_check 101 Boolean 1 byte Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Stan okna window_state 102 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Zawór valve_open_degree 108 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Model mfg_model 109 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Nacisk silnika motor_thrust 110 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Jasność wyświetlacza brightness 111 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Znak czasowy polecenia aplikacji app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Orientacja ekranu screen_orientation 113 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Tryb systemu system_mode 114 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Odchylenie przełącznika (tylko tryb oszczędzani switch_wrap 115 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Dane silnika motor_data 116 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Czas trwania wakacji vacation_duration 117 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Czas trwania wzmocnienia boost_duration 118 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Ustawiona temperatura komfortu comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Ustawiona temperatura Eco eco_set_temp 120 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Ustawiona temperatura mrozu antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Środek przeciwzamrożeniowy antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Ciśnienie powietrza air_pressure_index 123 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Tymczasowy czas rozpoczęcia temporary_start_time 124 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Funkcje pomocnicze support_features 125 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Funkcje aplikacji app_features 126 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Przełącznik różnicowy w górę switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Typ czujnika sensor_type 129 String 255 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Temperatura zewnętrzna ext_temp 130 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Wilgotność zewnętrzna ext_humi 131 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Funkcje pomocnicze1 support_features_1 132 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Funkcje aplikacji1 app_features_1 133 Integer 8 bytes Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Procent otwarcia zaworu valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte Ostatnia wartość Wartości z ostatnich 7 dni

Artykuł 3 Paragraf 2 (b):

Generowanie danych w sposób ciągły co 10 sekund, a aplikacja lub system może je pobrać w dowolnym momencie

Artykuł 3, ustęp 2 (c):

Połączone produkty przechowują dane na serwerach w chmurze, a dane punktu DP urządzenia (DataPoint) są domyślnie przechowywane przez 7 dni

Artykuł 3, ustęp 2 (d):

1. Użytkownik powinien kontaktować się z Działem Obsługi Klienta Smart Consumer w celu uzyskania zestawu danych z usługi w chmurze

2. Konfiguracja i ostatnia wartość pól danych są wyświetlane użytkownikowi bezpośrednio w aplikacji Smart+ .

3. Aby usunąć dane dla poszczególnych produktów, użytkownik powinien odłączyć urządzenie w aplikacji Smart+ od swojego konta i wybrać opcję „Odłącz urządzenie i usuń dane”

4. Aby usunąć dane w chmurze, użytkownik powinien skorzystać z funkcji „Usuń konto” w sekcji konta i bezpieczeństwa aplikacji.

5. Aby usunąć dane aplikacji, użytkownik powinien odinstalować aplikację Smart+ ze swojego smartfona lub tabletu.

Producent zrzeka się wszelkiej odpowiedzialności za szkody bezpośrednie, pośrednie lub wynikowe wynikające z użytkowania, dostępu lub interpretacji danych opisanych w niniejszym oświadczeniu, z wyjątkiem przypadków, 

gdy odpowiedzialność taka jest wymagana przez obowiązujące prawo 

w tym w przypadku umyślnego działania, rażącego niedbalstwa lub uszkodzenia ciała, utraty życia lub zdrowia, a także obowiązkowej odpowiedzialności prawnej.

Użytkownikom zaleca się zapoznanie się z pełnymi warunkami użytkowania, polityką prywatności oraz wszelkimi obowiązującymi umowami przed skorzystaniem z produktu lub usługi. Dostęp do danych i ich udostępnianie 

podlegają uczciwym, rozsądnym i niedyskryminującym warunkom (FRAND 

i mogą być ograniczone przez obowiązujące przepisy o ochronie tajemnic handlowych, prawa własności intelektualnej, wymogi cyberbezpieczeństwa lub przepisy o ochronie danych, w tym Ogólne Rozporządzenie o Ochronie 

Danych 

RODO).

typ, format i szacunkowa objętość danych produktu, które podłączony produkt jest w stanie wygenerować

czy podłączony produkt jest w stanie generować dane w sposób ciągły i w czasie rzeczywistym

czy podłączony produkt jest w stanie przechowywać dane na urządzeniu lub na zdalnym serwerze, w tym, w stosownych przypadkach, zamierzony czas przechowywania

w jaki sposób użytkownik może uzyskać dostęp, pobrać lub, w stosownych przypadkach, usunąć dane, w tym środki techniczne do tego celu, a także ich warunki użytkowania 

Niniejsze informacje są dostarczane zgodnie z wymogami Ustawy o danych UE (Rozporządzenie (UE) 2023/2854), obowiązującej od 12 września 2025 r. Mają one na celu poinformowanie potencjalnych użytkowników i 

�nabywców o cechach danych  powiązanych z podłączonym produktem i/lub powiązanymi usługami opisanymi w niniejszym dokumencie.
�Informacje zawarte w niniejszym dokumencie mają charakter wyłącznie ogólny i nie stanowią zobowiązań umownych. Dołożono wszelkich starań, aby zapewnić dokładność i kompletność informacji dotyczących danych , jednak 

producent zastrzega sobie prawo do aktualizacji lub modyfikacji treści bez uprzedniego powiadomienia w celu odzwierciedlenia zmian w technologii, przepisach lub praktykach biznesowych.
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Artikel 3 Punkt 2 (a):

Namn Kod DP-ID DP-typ bytesvolym (maximal) som lagrar data på enhet Lagra data på en fjärrserver

Strömbrytare switch 1 Boolean 1 byte Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Läge mode 2 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Måltemperatur temp_set 3 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Aktuell temperatur temp_current 4 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Luftfuktighet humidity 5 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Kalibrering av rumsensor temp_correction 7 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Fellarm fault 9 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Max. gränstemperatur upper_temp 10 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Min. gränstemperatur lower_temp 11 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Batteri battery_percentage 16 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Barnspärr child_lock 17 Boolean 1 byte Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Driftstatus work_state 19 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Veckoprogram 1 week_program_1 31 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Veckoprogram 2 week_program_2 32 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Veckoprogram 3 week_program_3 33 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Veckoprogram 4 week_program_4 34 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Veckoprogram 5 week_program_5 35 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Veckoprogram 6 week_program_6 36 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Veckoprogram 7 week_program_7 37 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Öppet fönster window_check 101 Boolean 1 byte Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Fönsterstatus window_state 102 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Ventil valve_open_degree 108 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Modell mfg_model 109 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Motortryck motor_thrust 110 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Displayens ljusstyrka brightness 111 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Appkommandons tidsstämpel app_command_timestamp 112 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Skärmorientering screen_orientation 113 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Systemläge system_mode 114 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Kopplingsdifferens (endast energisparläge) switch_wrap 115 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Motordata motor_data 116 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Semestertid vacation_duration 117 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Boost-tid boost_duration 118 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Komfortinställningstemperatur comfort_set_temp 119 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Ekoinställningstemperatur eco_set_temp 120 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Frostinställningstemperatur antifreeze_set_temp 121 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Frysskydd antifreeze_enabled 122 Boolean 1 byte Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Lufttryck air_pressure_index 123 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Tillfällig starttid temporary_start_time 124 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Stödfunktioner support_features 125 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Appfunktioner app_features 126 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Övre kopplingsdifferens switch_wrap_up 128 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Sensortyp sensor_type 129 String 255 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Utomhustemperatur ext_temp 130 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Utomhusluftfuktighet ext_humi 131 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Stödfunktioner1 support_features_1 132 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Appfunktioner1 app_features_1 133 Integer 8 bytes Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Ventilens öppningsprocent valve_percent_set_enabled 134 Boolean 1 byte Det senaste värdet Värden för de senaste 7 dagarna

Artikel 3 Punkt 2 (b):

genererar data kontinuerligt var 10:e sekund, och appen eller systemet kan hämta den när som helst

Artikel 3 Punkt 2 (c):

Anslutna produkter lagrar data på molnservrar, och enhetens DP-punkt (DataPoint) data lagras som standard i 7 dagar.

Artikel 3 Punkt 2 (d):

1. Användaren ska kontakta Smart Consumer Service-kontot för att begära en ögonblicksbild av datamängden från molntjänsten.

2. Konfiguration och senaste värde för datafält visas direkt för användaren i Smart+ -appen.

3. För att radera data för enskilda produkter ska användaren koppla bort enheten i Smart+ -appen från sitt konto och välja "Koppla bort enhet och radera data".

4. För att radera molndata ska användaren använda funktionen "Radera konto" i konto- och säkerhetsavsnittet i appen.

5. För att radera appdata ska användaren avinstallera Smart+ -appen från sin smartphone eller surfplatta.

Tillverkaren frånsäger sig allt ansvar för direkta, indirekta eller följdskador som uppstår till följd av användning, åtkomst eller tolkning av de uppgifter som beskrivs i denna förklaring, förutom i de fall där sådant ansvar 

föreskrivs enligt 

tillämplig lag, inklusive fall av uppsåt, grov vårdslöshet eller skada på liv, kropp eller hälsa och obligatoriskt rättsligt ansvar.

Användare rekommenderas att konsultera respektive fullständiga användarvillkor, integritetspolicy och eventuella tillämpliga avtalsavtal innan de använder produkten eller tjänsten. Dataåtkomst och delning är föremål för 

rättvisa, rimliga och 

icke-diskriminerande (FRAND) villkor och kan begränsas av tillämpliga affärshemligheter, skydd av immateriella rättigheter, cybersäkerhetskrav eller dataskyddslagar, inklusive den allmänna data 

Skyddsförordningen (GDPR).

typ, format och uppskattad volym av produktdata som den anslutna produkten kan generera

om den anslutna produkten kan generera data kontinuerligt och i realtid

om den anslutna produkten kan lagra data på enheten eller på en fjärrserver, inklusive, i tillämpliga fall, den avsedda lagringstiden

hur användaren kan komma åt, hämta eller, i förekommande fall, radera data, inklusive de tekniska medlen för att göra det, samt deras användarvillkor och servicekvalitet

Denna information tillhandahålls i enlighet med kraven i EU:s datalag (förordning (EU) 2023/2854), som gäller från och med den 12 september 2025. Den är avsedd att informera potentiella användare och köpare om de 

�data relaterade egenskaper som är förknippade med den anslutna produkten och/eller relaterade tjänster som beskrivs här.

�InformaƟonen i deƩa dokument är endast avsedd som allmän vägledning och skapar inga avtalsförpliktelser. Även om alla ansträngningar har gjorts för aƩ säkerställa aƩ den data relaterade informaƟonen är korrekt och 

fullständig, förbehåller sig tillverkaren rätten att uppdatera eller ändra innehållet utan föregående meddelande för att återspegla förändringar i teknik, reglering eller affärspraxis.


